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Sekilas Takaful Indonesia
A Glimpse Into Takaful Indonesia

Sejak didirikan 15 tahun yang lalu, Takaful Indonesia telah
menjadi yang terdepan di industri syariah nasional. Kini, Takaful
Indonesia terus maju meningkatkan pangsa pasarnya dengan
mengandalkan produk dan layanan yang berkualitas serta
jaringan distribusi yang ekspansif.

Didirikan pada tanggal 24 Februari19gg, PT Syarikat Takaful
Indonesia (Takaful Indonesia/ Perusahaan) telah lebih dari 15
tahun berfokus pada layanan asuransi, perencanaan keuangan,
dan investasi berbasis syariah di Indonesia, melalui dua anak
perusahaannya, yaitu PT Asuransi Takaful Keluarga (Takaful
Keluarga) dan PT Asuransi Takaful Umum (Takaful Umum).

Sebagai pelopor asuransi syariah di Indonesia, Takaful Indonesia
didirikan atas prakarsa Tim Pembentukan Asuransi Takaful
Indonesia (TEPATI), yang dimotori oleh Ikatan Cendekiawan
Muslim se-Indonesia (ICMI) melalui Yayasan Abdi Bangsa, Bank
Muamalat Indonesia Tbk., Syarikat Takaful Malaysia, Bhd. (STM),
PT Asuransi Jiwa Tugu Mandiri, Departemen Keuangan RI, serta
beberapa pengusaha muslim Indonesia.

Dalam perjalanannya Takaful Indonesia melalui beberapa
perkembangan penting. Pada tahun 2000 Permodalan

Nasional Madani (PNM) menjadi salah satu pemegang saham
melalui penempatan modal di Perusahaan, diikuti oleh Islamic
Development Bank pada tahun 2001. Syarikat Takaful Malaysia
Bhd. yang turut memberikan dukungan dalam bidang teknis
operasional ketika TEPATI terbentuk, pada tahun 2001 resmi
menjadi pemegang saham mayoritas setelah menambah setoran
modalnya sehingga semakin memperkuat struktur permodalan
di Takaful Indonesia.

Takaful Keluarga yang bergerak di bidang pelayanan asuransi
syariah didirikan pada tanggal 4 Agustus 1994 dan mulai
beroperasi pada 25 Agustus 1994, ditandai dengan peresmian
oleh Menteri Keuangan Rl pada saat itu, Mar'ie Muhammad.
Sedangkan Takaful Umum yang menyediakan berbagai asuransi
umum syariah didirikan pada tanggal 1Juni 1995, dan diresmikan
tanggal 2 Juni1ggs oleh Menteri Riset dan Teknologi/ Ketua
Badan Pengkajian dan Penerapan Teknologi (BPPT) saat itu, Prof.
Dr. B.J. Habibie.

Dua sertifikat ISO 9goo1:2000 atas layanan yang profesional dan
berkualitas, diperoleh masing-masing oleh Takaful Keluarga
dari Det Norske Veritas (DNV), Belanda, dan Takaful Umum dari
SGS JAS-ANZ, Selandia Baru. Saat ini kedua perusahaan tengah
mempersiapkan diri untuk meraih sertifikat 1ISO goo1:2008
sebagai standar internasional terbaru untuk sistem manajemen
mutu.

Seperti di tahun-tahun sebelumnya, pada tahun 2008 Takaful
Keluarga dan Takaful Umum meraih beberapa penghargaan

atas komitmennya terhadap penyediaan layanan asuransi
terbaik bagi masyarakat, yaitu dari Majalah Media Asuransi dan
Karim Business Consulting. Penghargaan lain juga diterima dari
Majalah Investor, masing-masing untuk Takaful Keluarga sebagai
AsuransiJiwa Syariah Terbaik dan Takaful umum mendapat
penghargaan khusus sebagai ‘Pelopor Asuransi Umum Syariah’.
Disamping itu, Majalah Infobank juga menganugerahkan
predikat sangat baik untuk kinerja keuangan bagi Takaful Umum.

Didukung oleh layanan berkualitas, produk-produk asuransi
yang disesuaikan dengan kebutuhan masyarakat, serta jaringan
distribusi yang semakin luas, Takaful Indonesia melangkah pasti
untuk tetap menjadi yang terdepan dalam industri asuransi
syariah nasional.

Since it’s inception 15 years ago, Takaful Indonesia has developed
a solid foundation for future expansion through the high quality
products and services it offered, along with its expansive
distribution networks to tap into the bigger market.

Established on 24th February 1994, PT Syarikat Takaful Indonesia
(Takaful Indonesia / Company) is commited to deliver insurance
services, financial planning, and shariah-based investment in
Indonesia, through its two subsidiaries, namely PT Asuransi
Takaful Keluarga (Takaful Keluarga) and PT Asuransi Takaful Umum
(Takaful Umum).

Takaful Indonesia was set-up on the initiative of the Establishment
Team of Indonesian Takaful Insurance (TEPATI), which was driven
by the Indonesian Moslem Scholars Association (ICMI), through
Yayasan Abdi Bangsa, Bank Muamalat Indonesia Tbk., Syarikat
Takaful Malaysia Bhd. (STM), PT Asuransi Jiwa Tugu Mandiri,
Ministry of Finance of Indonesia, and several other local Moslem
entrepreneurs together with Syarikat Takaful Malaysia Bhd. (STM)
which provided the technical support.

Over the years, Takaful Indonesia has progressed through several
significant developments. In the year 2000 Permodalan Nasional
Madani (PNM) became one of the Company’s shareholders, then
in 2001, STMB officially emerged as the majority shareholder.
Subsequently in 2004, Islamic Development Bank had injected
sume capital into Takaful Indonesia which has strengthened the
capital structure of the company.

Its subsidiary, Takaful Keluarga which offers syariah-compliant

life insurance was established on 4th August 1994 but its business
only commenced on 25th August 1994 upon the Company’s
inauguration which was officiated by the Minister of Finance at
the time, Mr. Mar’ie Muhammad. On the other hand, its another
subsidiary, Takaful Umum which offers syariah-compliant general
insurance was established on 1st June 1995 and was officially
inaugurated on 2nd June 1995 by The Minister of Research and
Technology / Chairman of the Supervisory Board of Technology
Development (BPPT) then, Prof. Dr. BJ. Habibie.

The Company has received two certificates of ISO goo1:2000 for
the highly professional and quality services it rendered, one from
Det Norske Veritas (DNV), Dutch for Takaful Keluarga and another
from SGS JAS-ANZ, New Zealand for Takaful Umum. Currently, both
companies are in the midst of preparation to obtain the latest
international standard for management system quality, that is the
1SO 9001:2008

As in the past, the year 2008 has also seen Takaful Indonesia
receiving various awards of appreciation, namely, The Best Life
Insurer’and ‘The Best General Insurer’ from Media Asuransi; and
‘Top of Mind Life Insurer’and ‘Top of Mind Islamic General Insurer’
from Karim Business Consulting. The company has also received
other awards from the Investor Magazine, as ‘Best Syariah Life
Insurer’ for Takaful Keluarga and ‘Pioneer Syariah General Insurer’
for Takaful Umum. In addition, the Infobank Magazine has also
awarded Takaful Umum with the rating of ‘Very Good'’ for its
excellent financial performance.

With strong support from the investors, outstanding technical
system and highly capable and competent human capital, Takaful
Indonesia is ready to unleash its business potentials to the fullest
in order to capture a broader market segment and remain as the
nation’s leader in the Islamic insurance industry.
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